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PT01: Preliminary Investigation Report (6%)

Objective: To prepare a report of the selected request to management.
The format of a preliminary investigation report varies from one company to another. A typical report 
might consist of the following section.
Eight sections in a typical preliminary investigation report.

1. Introduction บทนนนำ (ภนำพรวมของรนำยงนำน)
○ คนนำอธธิบนำยระบบอยย่นำงยย่อ
○ บบุคคลหรรือททีมงนำนททีที่ดนนำเนธินกนำรสนนำรวจเบรืบื้องตต้น

2. System Request Summary ขต้อมมูลสรบุปจนำก system request
○ สรบุป program scope

■ A list pf program scopes with section called Must Do, Should Do, Could Do, and Won't Do
○ เงรืที่อนไขและควนำมจนนำเปป็น (ขต้อจนนำกกัดและสธิที่งททีที่ตต้องกนำร): ระบบุ timing, type และ urgency

■ A diagram of constraints by Timing, Type, and Urgency
3. Findings ผลกนำรสนนำรวจเบรืบื้องตต้น

○ ขอบเขตของระบบ
■ user group: ผมูต้ใชต้มทีกทีที่กลบุย่ม แตย่ละกลบุย่มประกอบดต้วยตนนำแหนย่งใดบต้นำง จนนำนวนกทีที่คน มทีหนต้นำททีที่อะไร
■ user requirements: ระบบุควนำมตต้องกนำรแยกตนำมกลบุย่มผมูต้ใชต้
■ business function: สรบุปควนำมตต้องกนำรทกับื้งหมดใหต้เปป็นควนำมสนำมนำรถของระบบ

● Functional Decomposition Diagram (FDD) พรต้อมคนนำอธธิบนำยประกอบโมดมูล
○ ขต้อมมูลกนำรศศึกษนำควนำมเปป็นไปไดต้ทกับื้ง 4 ดต้นำน (operational, technical, economic, and schedule feasibility)

4. Case for Action ขต้อเสนอแนะพรต้อมเหตบุผลประกอบ
○ บทสรบุปของโครงกนำร (executive summary) ควรพมูดถศึง

■ ภนำพรวมของโครงกนำร (what, who, where when)
■ โอกนำสททีที่จะไดต้รกับและปปัญหนำททีที่จะไดต้รกับกนำรแกต้ไขเมรืที่อไดต้ทนนำระบบ (opportunity และ problem)
■ เหตบุผลควนำมจนนำเปป็น
■ ระบบหรรือวธิธทีกนำรททีที่เสนอแนะ พรต้อมเหตบุผลประกอบ
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5. Project Roles บทบนำทหนต้นำททีที่ของผมูต้ททีที่เกทีที่ยวขต้อง
○ บบุคคลททีที่เกทีที่ยวขต้องในกนำรพกัฒนนำระบบพรต้อมบทบนำทหนต้นำททีที่ พรต้อมระบบุจนนำนวนคน

6. Time and Cost Estimates ประมนำณกนำรระยะเวลนำและงบประมนำณ

○ ใชต้ Gantt chart ในกนำรประมนำณกนำรตกับื้งแตย่เรธิที่มจกัดหนำจนถศึงกนำรบนนำรบุงรกักษนำระบบ 
7. Expected Benefits ประโยชนน์ททีที่คนำดวย่นำจะไดต้รกับ

○ ผลตอบแทนททีที่คนำดวย่นำจะไดต้รกับจนำกโครงกนำร ทกับื้งททีที่เปป็นตกัวเงธินและไมย่เปป็นตกัวเงธิน พรต้อมระบบุระยะเวลนำททีที่จะไดต้รกับ
■ ใครไดต้รกับผลประโยชนน์ อะไร อยย่นำงไร

8. Appendix ภนำคผนวก (เพรืที่อแสดงรนำยละเอทียดของหกัวขต้อททีที่ตต้องกนำร) เชย่น
○ บทสรบุปจนำกกนำรทนนำ fact-finding ในแตย่ละวธิธที

■ ผลกนำรสกัมภนำษณน์ผมูต้ใชต้
■ ผลกนำรรวบรวมเอกสนำร

○ รมูปภนำพ ตนำรนำง กรนำฟตย่นำงๆ
○ ขต้อมมูลเพธิที่มเตธิมอรืที่นๆ

● บรรณนำนบุกรม (ถต้นำมที)
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